
Antes de empezar
Necesitas el RUT y la clave del usuario de la empresa en Previred, y saber qué mes y año quedó sin
pagar. La nómina de ese período debe estar ingresada en Previred.

El proceso en 7 pasos

1 Ingresa al portal de Previred

2 Selecciona el perfil “Empresas”

3 Ingresa a la empresa

4 Elige el mes y año atrasado

5 Selecciona la nómina y el medio de pago

6 Calcula la deuda

7 Genera las órdenes y paga

I N S T R U C T I V O  P A R A  E M P R E S A S

Cómo pagar cotizaciones
atrasadas en Previred
Guía paso a paso para regularizar una planilla no pagada a tiempo, con las
multas e intereses calculados por cada institución.
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1 Ingresa al portal de Previred
Entra a www.previred.com e ingresa con el RUT y la contraseña del usuario de la empresa.

Ojo: Si olvidaste la clave, recupérala con ¿Olvidó su clave? en esta misma pantalla.

Pago atrasado de cotizaciones 2 / 9



2 Selecciona el perfil “Empresas”
En la sección Pago de Cotizaciones, haz clic en el recuadro Empresas.
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3 Ingresa a la empresa
En el Administrador de Empresas, presiona Ingresar en la fila de la empresa que tiene la planilla
atrasada.
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4 Elige el mes y año atrasado
En el recuadro Pago Atrasado, selecciona el mes y el año que necesitas regularizar y presiona
Ingresar.

Ojo: En ¿Qué instituciones puedo pagar atrasado? puedes revisar qué instituciones aceptan pago
atrasado por esta vía.
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5 Selecciona la nómina y el medio de pago
Completa la selección:

1 Marca la nómina del período que vas a pagar.

2 Revisa el banco con que pagarás; si no es el correcto, cámbialo en Cambiar medio de pago.

3 Presiona Continuar con tu banco.

Ojo: Por el atraso, las instituciones aplicarán cargos adicionales sobre el monto original de la
planilla.
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6 Calcula la deuda
Previred muestra el monto inicial de cada institución, todavía sin multas ni intereses. Deja marcadas
las instituciones a pagar y presiona Calcular Deuda.

Ojo: Las multas e intereses se calculan según la fecha efectiva de pago.
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7 Genera las órdenes y paga
Revisa el Total a Pagar, que ya incluye los cargos adicionales (multas e intereses) de cada institución.
Presiona Generar Órdenes de Pago y paga con tu banco.

Importante: Genera las órdenes el mismo día en que vas a pagar. Si pagas otro día, el monto
puede cambiar y tendrás que calcular de nuevo.
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Ejemplo: cuánto sube la deuda con el atraso
Planilla de remuneraciones de agosto 2026 con un solo trabajador, pagada fuera de plazo, según el detalle de
pago de Previred:

Institución Monto inicial Cargos adicionales Total a pagar

Seguro Social $23.526 $122 $23.648

AFP Capital $100.609 $459 $101.068

FONASA $48.436 $15.708 $64.144

ISL (Mutual) $6.435 $15.398 $21.833

Total $179.006 $31.687 $210.693

Importante: Con un solo trabajador, el atraso sumó $31.687, un 17,7% más que el monto
original. Las multas se cobran por cada trabajador, así que con más trabajadores en la planilla el
recargo sube considerablemente. Pagar las cotizaciones dentro de plazo evita estos cargos.
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